| Agenzia Campana per I’Edilizia Residenziale

AISG - Area Informatica Servizi Generali

OGGETTO: AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE A PARTECIPARE ALLA PROCEDURA PER
LA FORNITURA DEI “servizi integrati di conduzione operativa e manutenzione del protocollo informatico e
della gestione documentale, nonché di formazione (corso in aula e training on the job) della Piattaforma
Informatica “Welodge PA” - Manutenzione applicativa (manutenzione adeguativa, evolutiva e correttiva)
per la durata di anni 2.”

Determina Dirigenziale RU del

Amministrazione aggiudicatrice: Agenzia Campana per I’Edilizia Residenziale (ACER).
Sede Legale: Via Domenico Morelli n.75 - 80121 Napoli.

P.IVA:/codice fiscale: 08496131213.

Codice IPA: UF6PMN.

Dirigente competente: avv. Monica Tommaselli

Responsabile unico del procedimento (RUP): arch. Bruno Improta.

Awvio di una procedura negoziata ai sensi dell’art.36 comma2 lettera b) del D.lgs. n.50/2016 e s.m.i.,
finalizzato all’affidamento.

MANIFESTAZIONE D’INTERESSE

Il presente avviso non costituisce invito a partecipare alla procedura di affidamento ma é finalizzato
esclusivamente alla scelta dei soggetti idonei cosi come previsto dall’art.36 comma2 del D.Igs. n.50/2016 e
s.m.i., nel rispetto dei principi di non discriminazione, parita di trattamento e trasparenza.

La ricezione della manifestazione di interesse non vincola in alcun modo I'Amministrazione e non
costituisce diritti o interessi legittimi a favore dei soggetti partecipanti.

L’Amministrazione, a suo insindacabile giudizio potrebbe anche non dare corso alla procedura di
affidamento.

AVVISO

Si rende noto che questa Amministrazione intende procedere all'affidamento dei “servizi integrati di
conduzione operativa e manutenzione del protocollo informatico e della gestione documentale, nonché di
formazione della Piattaforma Informatica “WelLodge PA” per un periodo di anni 2 per le seguenti attivita:

= manutenzione adeguativa e evolutiva ( per favorire innalzamento delle versioni del software a
fronte di nuove funzionalita sviluppate o modifiche del flusso secondo le necessita della Stazione
Appaltante);

= manutenzione correttiva (per eliminare tempestivamente i difetti o gli errori (bugs) eventualmente
riscontrati in qualsiasi parte o funzione della piattaforma, sulle interfacce utente e sulle basi dati);

= servizi di supporto agli utenti (help desk di primo e secondo livello per la gestione delle segnalazioni
di anomalie e relativa tracciabilita di tutte le richieste di assistenza che perverranno dall'utenza);

= servizi di formazione agli utenti (formazione in aula e training on the job) per circa 200 dipendenti.

DESCRIZIONE DELLE CARATTERISTICHE TECNICHE DEL SOFTWARE
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L'ACER utilizza come Piattaforma Informatica la variante “WelLodge PA” che fornisce un unico ambiente
integrato per la gestione e digitalizzazione di tutti i procedimenti amministrativi, Atti a formazione
progressiva (es. Determine e Delibere) usufruendo di tutti i servizi, dall’archiviazione alla gestione
documentale, dal Business Process Management all’apposizione del sigillo, tramite firma digitale integrata,
su tutta la documentazione.

La Piattaforma & unica per tutti i Dipartimenti dell’ACER ed & composta da un’applicazione WEB three-tier
in tecnologia Microsoft .NET con utilizzo del Framework .NET e poggiata su Web Server IIS.

IMPORTO PRESUNTO DELL’AFFIDAMENTO

L'importo a base dell’appalto & di € 107.500,00 riferito al periodo contrattuale oltre IVA, finanziato con
fondi dell’Ente.

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
Trattandosi di un servizio ad alto contenuto tecnologico e particolarmente adattato alle esigenze di ACER,
in linea con quanto previsto dall’art. 95 del D.Igs. n.50/2016 e s.m.i., il criterio di aggiudicazione sara quello
dell’offerta economicamente pil vantaggiosa.

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Sono ammessi a partecipare gli operatori economici che:

= non si trovino in taluna delle cause di esclusione di cui all’art.80 del D. Lgs. n.50/2016 e s.m.i.;

= attestino di essere in regola con i versamenti previsti per il rilascio della certificazione di regolarita
contributiva (DURC);

= siano iscritti presso la Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura per settori
merceologici coerenti con |'affidamento in parola - Codice Ateco famiglia 62.0 - Produzione di
software, consulenza informatica e attivita connesse;

= abbiano un fatturato minimo per servizi e forniture analoghi a quelle del presente bando, nel
biennio 2021-2022, almeno pari ad € 107.500,00;

= Siano iscritti al portale TuttoGare di ACER (acercampaniatuttogare.it) alla data di scadenza del
presente avviso.

La mancanza della dichiarazione richiesta, I'incompletezza nelle informazioni o la non rispondenza al vero
delle stesse comportera l'esclusione dal prosieguo della procedura, nonché tutti gli eventuali
provvedimenti consequenziali previsti dalla normativa vigente.

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE
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Gli operatori economici interessati ad essere invitati alla procedura di affidamento di cui in premessa,
dovranno presentare istanza di ammissione secondo lo schema allegato al presente avviso (Modello “1”),
reperibile alla piattaforma telematica TUTTOGARE (https://acercampania.tuttogare.it), previa acquisizione
delle necessarie credenziali di accesso alla stessa.
Le istanze dovranno pervenire sempre attraverso la medesima piattaforma TUTTOGARE, entro e non oltre
le ore 12:00 del 16 gennaio 2023
La manifestazione di interesse dovra essere sottoscritta dal legale rappresentante con firma digitale o, in
mancanza, con firma autografa, allegando, in tale caso, copia del documento d’identita del sottoscrittore, in
corso di validita.
Gli operatori economici dovranno indicare nella manifestazione di interesse il proprio indirizzo di posta
elettronica certificata per le eventuali successive comunicazioni da parte dell’Amministrazione.
Non si terranno conto delle manifestazioni di interesse pervenute oltre il termine o recapitate con modalita
diverse da quella sopra indicate.
Alla procedura negoziata, in linea con quanto previsto dall’ art.36 del D.lgs. n.50/2016, saranno invitati solo
gli operatori economici in possesso dei requisiti previsti dal presente avviso pubblico.

PUBBLICAZIONE AVVISO

Il presente avviso viene pubblicato sul Profilo Committente: www.acercampania.it

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Ai sensi dell’art.31 del D.lgs. n.50/2016 e s.m.i., il Responsabile Unico del Procedimento ¢& il Responsabile
Unico del Servizio di Gestione Protocollo - Arch. Bruno IMPROTA — bruno.improta@acercampania.it.

TUTELA DELLA PRIVACY (D. Lgs. n. 196/2003)

Ai sensi dell’art. 13 del D.Leg.vo n.196/2003 e s.m.i., i dati forniti dai concorrenti saranno trattati con l'uso
di procedure informatizzate, secondo principi di correttezza, liceita e trasparenza, esclusivamente in
funzione e per finalita attinenti le gare e saranno conservati in formato digitale con le modalita indicate
nelle “Norme tecniche di utilizzo” della piattaforma telematica TUTTOGARE. Il Conferimento ed il
trattamento dei dati previsti dall’avviso € obbligatorio, pena I'esclusione dall'inserimento nell’elenco e
pertanto la presentazione dell'istanza di partecipazione sara intesa quale esplicita manifestazione di
consenso al trattamento. Agli interessati sara, comunque, garantito I'esercizio dei diritti di cui all’art. 7 del
D.Leg.vo n.196/2003. L’Amministrazione potra comunicare i dati raccolti ai soggetti aventi titolo, ai sensi
della legge n. 241/1990 e ss.mm.e ii., che ne facciano richiesta nonché agli Enti previdenziali e assistenziali
ed agli organi dell’autorita amministrativa e giudiziaria per I'assolvimento degli adempimenti previsti dalla
normativa vigente Titolare del trattamento dei dati in materia di tutela della privacy & la Soc. Coop. Studio
A.M.I.C.A. (Asset Modernizzazione Informatica Contratti Appalti) con sede in Via Giordano 56 — 72025
San Donaci (BR) — C.F. 01850570746, fornitrice della piattaforma di e-procurement TUTTOGARE utilizzata
per I'espletamento della presente procedura di gara.
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